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Circolare numero 38

Piattaforma “Unica” per la fruizione dei servizi messi a disposizione di studentesse,
studenti e famiglie e principali indicazioni operative (circolare ministeriale)

Si trasmette al personale scolastico e ai genitori, in allegato, la nota del MIM n. 2790 dell’11/10/2023
Piattaforma “Unica” per la fruizione dei servizi messi a disposizione di studentesse, studenti e famiglie e
principali indicazioni operative, comprensiva degli allegati A, B e C.

Come specificato nella nota suddetta, la piattaforma UNICA ha come finalità la semplificazione dei rapporti
scuola–famiglia e consiste nel riunificare in un unico ambiente dei servizi prima non integrati fra loro,
consentendo in questo modo a studenti e famiglie di seguire l’intero percorso di studi, di fruire dei servizi di
iscrizione, di pagamenti on line, di certificazione istantanea, di firma da remoto, di utilizzo dei benefits
connessi ai libri di testo e ai viaggi di istruzione.

La piattaforma è comprende tre macro-aree:

area dell’orientamento, finalizzata a rafforzare il raccordo tra il primo e secondo ciclo di istruzione; area del
“Vivere la Scuola”, dove si potranno conoscere e cogliere tutte le opportunità formative; area della
semplificazione dei servizi digitali che permetterà a famiglie e studenti una più semplice fruizione delle
prestazioni di servizi. 
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